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PROTOCOLO PARA CASOS DE EMERGENCIAS Ay Asistencia

Acompanamiento

los 365 dias :
al paciente

N emergencia >
: Y dellano

Brindamos atencion las 24 horas del dia los 7 dias de la semana, los 365 dias del afno para casos de
emergencia medica.

Enviar por correo o Whatsapp
foto del documento de identidad
del paciente y foto de ambas
caras del carnet del seguro o
poliza, junto con los sintomas y
e estado  del paciente  al
encargado del departamento

internacional.

Contactar al Departamento
internacional via correo:
internacional@crp.com.pe

o al numero telefénico
+51 949 746 153 (whatsapp) O
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PROCESO DE
COMUNICACION

EMERGENCIAS

Una vez recibida la informacién,
el paciente puede acercarse a
nuestra emergencia mientras el
departamento internacional
estara gestionando la carta de
garantia junto a la compafia de
seguros.

El departamento internacional
procede a contactarse con la
compafiia aseguradora del
paciente para gestionar 'y
solicitar la carta de garantia.
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